


 

1.กรณีลูกค้าเพิ�งได้รับอนุมัติสินเชื�อ

การด์ชําระ
สญัญาเช่าซื�อ+สาํเนาเล่มทะเบียน (ชื�อผู้ครอบครองรถบนสาํเนาเล่มเป�นชื�อผู้เช่าซื�อ)
กรมธรรมป์ระกันรถยนต ์ประกันสนิเชื�อต่างๆ

เอกสารเกี�ยวกับสนิเชื�อทกุรายการจะทยอยจัดสง่แยกรายการให้ลูกค้าเป�น จดหมายลง
ทะเบียน ซึ�งจะต้องมีผู้เซน็รบัเอกสาร (ที�อยูจั่ดสง่เอกสารจะเป�นข้อมลูตามที�ลกูคา้แจ้งกับ
เจ้าหน้าที�การตลาดไว ้ณ วนัเซ็นสญัญา) โดยจะใชร้ะยะเวลาเตรียมการจัดสง่หลัง
สญัญาถูกบันทึกเข้าระบบแล้วประมาณ 45-60 วนัทําการ (ไม่นับส-อา หรือวนัหยุด
นขัตฤกษ์) โดยเอกสารทั�งหมดที�ลูกค้าจะต้องได้รบัมีทั�งหมด 3 รายการคือ

2.กรณีลูกค้าได้รับอนุมัติสินเชื�อมานาน
กว่า 3 เดือน
กรณีลกูคา้ไดร้บัอนุมตัสินิเชื�อมานานกว่า 3 เดือนแลว้ แตย่งัไมไ่ด้รบัเอกสารขา้งตน้ 3
รายการ รบกวนแจง้รายละเอยีดเพื�อตดิตามสถานะการจดัสง่เอกสาร ตามดา้นลา่งนี�

"ตดิตามสถานะการจัดสง่การ์ดชาํระ/สญัญาเชา่ซื�อ/กรมธรรม.์.."
1. ชื�อ-นามสกลุ ผูเ้ชา่ซื�อ
2. เลขที�สญัญา และ/หรือ เลขทะเบยีนรถยนต ์
3. เลขบตัรประจําตวัประชาชน 13 หลกั

2. หลงัจากนั�นเจ้าหน้าที�จะแจง้รายละเอยีดใหท้ราบทางขอ้ความตามลาํดบัผูข้อรบับรกิาร

หมายเหตุ
ในกรณีประสงคข์อออกการด์ชําระใบใหม่จะมีค่าธรรมเนียม 200 บาท
หากคณุลูกค้าสะดวก สามารถชําระเข้าบัญชีตามด้านล่างนี� แล้วรบกวนช่วยสง่ใบเสรจ็การ
ชําระกลับมาทางไลนพ์รอ้มแจ้งชําระค่าออกการด์ใหม่ด้วยนะคะ

• ธนาคารกสกิรไทย 
ชื�อบัญช ีบริษัท โอริโค ่ออโต้ ลสีซิ�ง (ประเทศไทย) จํากัด 
สาขาเอม็ควอเทยีร์ 
เลขที�บัญช ี001-1-60552-4

 
"ลกูคา้สามารถศึกษาวธีิการชาํระคา่งวดอื�นๆ ได้ที�หน้าเมนู (วธีิการชาํระค่างวด) ก่อนนะคะ"



ติดตามใบเสร็จ ใบกํากับภาษี และใบแจ้งหนี�
กรณีไมไ่ด้รับใบเสร็จ/ใบกํากับภาษี

หลังจากนั�นเจ้าหน้าที�จะนําสง่ไฟลเ์อกสารให้ทันที ตามลําดับผู้ขอรบับรกิาร

ธนาคารกสกิรไทย 

ในกรณีใบเสรจ็จะถูกจัดทําหลังจากยอดเข้าระบบประมาณ 3-5 วันทําการ และจัดสง่
เป�น"จดหมายธรรมดา" ไปยังคณุลูกค้าภายใน 15 วันทําการค่ะ ในกรณีที�ไม่ได้เอกสาร
อาจเกิดจากการตกหล่นที�ทางไปรษณียป์ลายทาง จะได้รบัช้าหรอืเรว็ขึ�นอยู่กับระบบ
ทางไปรษณียไ์ทยเช่นกันค่ะ ซึ�งทางเราไม่สามารถติดตามสถานะการสง่ได้เนื�องจาก
เป�นการสง่แบบธรรมดา หากไม่ได้รบัจรงิๆ สามารถขอรับใบเสรจ็ย้อนหลังผ่านทาง

- LINE: @oalt
- Facebook: Orico Auto Leasing (Thailand)
- Email (หากประสงคข์อรบัทางอีเมลรบกวนแจ้งอีเมลด้วยค่ะ)

 
โดยสามารถแจ้งข้อมูลตามข้อความด้านล่าง ดังนี�
 

"ขอรับใบเสร็จ งวดเดือน... "
1. ชื�อ-นามสกุล ผูเ้ชา่ซื�อ
2. เลขที�สญัญา และ/หรือ เลขทะเบียนรถยนต ์
3. เลขบัตรประจําตัวประชาชน 13 หลกั

 
 

 
หมายเหตุ: การขอรบัเอกสารย้อนหลังเกิน 3 เดือนขึ�นไป มีค่าใช้จ่าย 550 บาทนะคะ
หากคณุลูกค้าสะดวก สามารถชําระเข้าบัญชีตามด้านล่างนี� แล้วรบกวนช่วยสง่ใบเสรจ็
การชําระกลับมาทางไลน ์พรอ้มแจ้งชําระค่าขอรบัเอกสารย้อนหลังด้วยค่ะ
 

ชื�อบัญช ีบจก.โอริโค ่ออโต้ลสีซิ�ง (ประเทศไทย) 
เลขบัญช ี001-1-60552-4 
 

 



กรณีไมไ่ด้รับใบแจ้งหนี�

หลังจากนั�นเจ้าหน้าที�จะนําสง่ไฟลเ์อกสารให้ทันที ตามลําดับผู้ขอรบับรกิาร

ธนาคารกสกิรไทย 

โดยปกติแล้วทางบรษิัทจัดสง่ใบแจ้งหนี�ค่างวดให้ลูกค้าล่วงหน้าเป�นเวลา 1 เดือนใน
ทกุๆ งวด และจัดสง่เป�น"จดหมายธรรมดา" ไปยังคณุลูกค้าโดยประมาณ 15 วันทําการ
ในกรณีที�ไม่ได้เอกสารอาจเกิดจากการตกหล่นที�ทางไปรษณียป์ลายทาง จะได้รบัช้า
หรอืเรว็ขึ�นอยู่กับระบบทางไปรษณียไ์ทยเช่นกันค่ะ ซึ�งทางเราไม่สามารถติดตาม
สถานะการสง่ได้เนื�องจากเป�นการสง่แบบธรรมดา หากไม่ได้รบัจรงิๆ สามารถขอรับ
ใบเสรจ็ย้อนหลังผ่านทาง

- LINE: @oalt
- Facebook: Orico Auto Leasing (Thailand)
- Email (หากประสงคข์อรบัทางอีเมลรบกวนแจ้งอีเมลด้วยค่ะ)

 
โดยสามารถแจ้งข้อมูลตามข้อความด้านล่าง ดังนี�
 

"ขอรับใบเสร็จ งวดเดือน... "
1. ชื�อ-นามสกุล ผูเ้ชา่ซื�อ
2. เลขที�สญัญา และ/หรือ เลขทะเบียนรถยนต ์
3. เลขบัตรประจําตัวประชาชน 13 หลกั

 
 
ลูกค้าสามารถศึกษาวิธีการชําระค่างวดอื�นๆ ได้จากหน้าเมนูของ LINE@ (วิธีการชําระ
ค่างวด) ยกตัวอย่างเช่น ชําระจากเลข Ref1/2 ของตนเอง ในแอพพลิเคชั�นธนาคารบน
มือถือ หรอื สแกนจากใบแจ้งหนี�เก่าก็ได้เช่นกันค่ะ
 

หมายเหตุ: การขอรบัเอกสารย้อนหลังเกิน 3 เดือนขึ�นไป มีค่าใช้จ่าย 550 บาทนะคะ
หากคณุลูกค้าสะดวก สามารถชําระเข้าบัญชีตามด้านล่างนี� แล้วรบกวนช่วยสง่ใบเสรจ็
การชําระกลับมาทางไลน ์พรอ้มแจ้งชําระค่าขอรบัเอกสารย้อนหลังด้วยค่ะ
 

ชื�อบัญช ีบจก.โอริโค ่ออโต้ลสีซิ�ง (ประเทศไทย) 
เลขบัญช ี001-1-60552-4 
 

 


